Liefer-, Zahlungs- und Versandbedingungen

Wie wird versandt?

Ihre Bestellung versenden wir standardisiert per DPD.

Die Lieferzeit?

Ihre Bestellung wird nach Eingang umgehend bearbeitet. Die Auslieferung Ihrer Waren erfolgt
werktags innerhalb von 24 Stunden. Bitte achten Sie auch auf die Angaben zum jeweiligen
Artikel.

Bei Lieferverzogerung oder Nichtverfligbarkeit der bestellten Ware(n) werden Sie umgehend
informiert. Sie kdnnen dann vom Vertrag zurilick treten, so wie wir uns vorbehalten nicht zu
liefern.

Versandkosten?

SauberSaugen.de hat seine Versandkostenpauschale nach einem einfachen und Ubersichtlichen
System gestaltet, damit Sie sofort wissen, wie teuer die Lieferung der von Ihnen bestellten
Artikel wirklich ist. Die Versandkostenpauschale ist ein Festpreis incl. aller Nebenkosten.

Die Versandkostenpauschale richtet sich ganz einfach nach Ihrem Bestellwert:
* Deutschland - 1,- EUR - 29,- EUR Warenwert: 3,95 EUR (auBer Aktionen)

* Deutschland - ab 29,- EUR Warenwert: 0,00 EUR
« Europa (innerhalb EU) - 6,95 EUR

¢ Europa (auBerhalb EU) - 9,95 EUR
* andere Lander (weltweit) - 19,95 EUR

Bitte beachten Sie, das wir bei einem Bestellwert unter 12,- EUR, 3,- EUR Mindermengenzuschlag
berechnen.

Wie wird bezahlt?
Wahrend der Bestellung kénnen Sie zwischen
» Sofortiiberweisung (mit PIN und TAN, online, zuzigl. 1%)
* Vorauskasse ("normale" Bank- oder Onlineliberweisung), abziigl. 3% Nachlass
» Kreditkarte (Zahlung erfolgt sofort mit Bestellung)
 Nachnahme (direkt bei Erhalt der Sendung, 5,50 EUR anteilige Gebuhr)
* Rechnung (fir Bestandskunden, innerhalb 10 Tage)

auswahlen.

Wichtiger Hinweis

Trotz aller Sorgfalt kann es bei der Liefung zu Schaden beim Transport kommen. In diesem Fall
erstatten wir Ihnen natirlich die beschadigten Artikel kostenlos.

Bitte beachten Sie aber folgende Vorgehensweise:
Transportschaden bitte bei Zugang der Ware beim Lieferanten, also dem Paketfahrer bzw.
Postboten reklamieren. Spétere Reklamationen kénnen wir nicht anerkennen!




Sie informieren anschlieBend SauberSaugen.de Uber festgestellte Transportschaden. Sollten
Sie Ware zuriicksenden wollen, informieren Sie uns bitte vorher per e-Mail, Fax oder Telefon.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, das Ihr Gewahrleistungsrecht bei Nichtbeachtung
unberihrt bleibt.

Wir danken Ihnen fir Ihr Verstandnis und Ihre Mithilfe.

Fir weitergehende Informationen besuchen Sie bitsereAllgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB)

und zum guten Schluss...

Um unsere Versandkosten niedrig zu halten und nicht zuletzt auch aus umweltpolitischen
Griinden heraus, verwenden wir teilweise schon "gelaufenes" Verpackungsmaterial...



